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Afisare pana la data de 02.10.2023 
 

Rechemare produs Kit Kat 

 
Stimati clienti, 
 
Nestle România retrage si recheama din piata o cantitate limitata din produsul KitKat 
Pops Peanut Corn 110g cu datele de identificare de mai jos si care nu prezintă eticheta în 
limba romana. 
 
Motivul retragerii: lipsa etichetei in limba romana in conditiile in care produsul contine 
alergeni (pasta de arahide) 
  
Produsul este sigur pentru consum, cu excepția persoanelor alergice la arahide.  
 
Persoanele care au achizitionat produsul il pot returna la Serviciul Clienti din 
magazinul Auchan de unde l-au cumparat si vor primi înapoi contravaloarea acestuia. 
Este necesara prezentarea bonului fiscal.   
 
Este afectat doar produsul avand detaliile de mai jos: 

 

Nume produs pe etichetă: KitKat Pops Peanut &Corn 
Producător: Nestlé Bulgaria 
Nr.lot: 30450457 
Data expirării: 11/2023 
Gramaj: 110g 
Detaliu diferențiator: fără limba română pe ambalaj 
 
 
 

 
Pentru a primi contravaloarea produsului (pastrand produsul achizitionat) clientii au  
optiunea de a contacta direct Nestle Romania, 0800 863 785 de luni până vineri între 
orele 08:00 - 21:00 sau pe email la contact@ro.nestle.com. 

 
 
Va multumim pentru intelegere ! 
 

DATE DE CONTACT AUCHAN ROMANIA : 
Adresa : Str. Brasov, nr 25, sector 6, Bucuresti 

Email : contact@auchan.ro 
Serviciul Clienti : 021-9141 
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