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INFORMARE CONSUMATORI RECHEMARE VOLUNTARA PRODUS PRODUSE DE INGHETATA
HAAGEN DAZS

General Mills efectueaza rechemare voluntard a produselor de inghetatd Hiagen-Dazs
Plain Vanilla (vanilie simpld) in Romania din cauza unei probleme de neconformitate din
partea unui furnizor de extract de vanilie
Bucuresti, 11 iulie 2022 — General Mills, fabricantul Hdagen-DazsTM, a luat decizia proactiva de
a proceda la rechemare voluntara a produselor sale de inghetata Plain Vanilla comercializate in
Romania.
Aceasta decizie a fost luatd ca urmare a detectarii unor urme de oxid de etilend (ETO). Dupd ce
a investigat in mod proactiv aceastd problemd pentru a determina sursa, General Mills ia
masura de precautie de a retrage in mod voluntar toate loturile afectate de Haagen-DazsTM din
toate punctele de vanzare din Romania.

Investigatiile amanuntite intreprinse de General Mills cu privire la cauza principald a acestei
probleme de neconformitate au indicat ca nivelurile de urme de ETO pot fi depistate la un
ingredient (extract de vanilie) asigurat de catre unul dintre furnizori. Nivelurile substantei
detectate depasesc cu putin limitele de detectie analitica.

Avand in vedere aceasta situatie, produsul Haagen-DazsTM Plain Vanilla, pahar (460 ml), cu
toate BBD (termen de valabilitate) inainte de 21/05/2023, sunt rechemate imediat de pe piata.



Aceastd rechemare voluntara se refera doar la produsul mentionat mai sus.

La Haagen-Dazs, calitatea si siguranta alimentelor reprezinta prioritatea noastra principala.
Haagen-Dazs nu foloseste ETO in niciunul dintre produsele sale si respecta toate reglementirile
privind siguranta alimentara si standardele stricte din fiecare piata in care operam, inclusiv
Romania. Regretdm orice inconvenient cauzat din cauza acestei rechemari de pe piata.
Instructiuni pentru consumatori
Clientii care au cumparat unul dintre aceste produse pot returna produsul sau chitanta la locul
de cumparare pentru o rambursare completa. De asemenea, puteti contacta General Mills la
adresa www.generalmills.com/VanillaRecall

Pentru toate solicitarile legate de media, va rugam sa contactati: media.line@

Listd distributie:

Nr.crt. Magazin Adresa punct de lucru
1 cora Alexandriei Sos. Alexandriei nr. 152, sector 5, Bucuresti
2 cora Bacau Str. Milcov nr. 2-4, Bacau, jud. Bacdu
3
cora Cluj B-dul 1 Decembrie 1918 nr. 142, Cluj Napoca, jud. Cluj
4
cora Constanta Bratianu Str. Cumpenei nr. 2, Constanta, jud. Constanta
5 B-dul Alexandru Lapusneanu nr. 116C, Constanta, jud.
cora Constanta City Park Constanta
(] Str. Constructorilor nr. 1, Drobeta Turnu-Severin,
cora Drobeta jud.Mehedinti
7
cora Lujerului B-dul lulivu Maniu nr. 19, sector 6, Bucuresti
8
cora Pantelimon So0s. Dudesti-Pantelimon nr. 73-75, sector 3, Bucuresti
9
cora Ploiesti 5tr. Calomfirescu nr. 2, Ploiesti, jud. Prahova
10

cora Sun Plaza

Calea Vacaresti nr. 391, sector 4, Bucuresti




